Prefeitura Municipal \

LEI N° 538/97

INSTITUI A PESQUISA DE SATISFACAO DE
CLIENTELA EXTERNA NOS CENTROS DE
SAUDE DO MUNICIPIO.

0 PREFEITO MUNICIPAL DE MARACANAU
Faco saber que. A CAMARA MUNICIPAL DE MARACANAU DECRETA E EU
SANCIONO A SEGUINTE LEI:

Art. 1° - Fica instituida a pesquisa de satisfacdo externa nos Centros de Saude do
Municipio.

§ 1° - A PSCE constituiu-se numa ficha distribuida a comunidade para avaliar a atuacdo
&o Centro, apontando as falhas e sugerindo mudangas.

Art. 2° - A Secretaria de Satide do Municipio designara 02 (dois) técnicos para analisar
¢ avaliar as PSCE juntamente com 02 (dois) membros do Conselho Municipal de Saude, que
emitirdo parecer sobre a situagdo dos Centos de Saude do Mum01p10 ao Secretario Municipal
&e Saude e ao Conselho Municipal de Satude.

§ 1° - De posse dos resultados serdo tragados as diretrizes para o penodo seguinte:

§ 2°- VETADO

Art. 3° - Esta lei entrard em vigor na data de sua publicacdo revogadas as disposi¢des
&m contrario. ‘

PACO QUATRO DE JULHO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE
MARACANAU, em 27 de janeiro de 1997.
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